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Transformación Digital 



Fondos europeos para la 
transformación digital



Estrategia del Sistema Nacional de 
Salud



Consolidación de la atención virtual



Accesos y descargas de 
imagen

Refuerzo de los canales de comunicación 
con la ciudadanía:







Diagnóstico de patologías 
en red.

Coordinación de la 
telemonitorización de 
patologías crónicas.

Apoyo a la ciudadanía en 
los procesos de 

autocuidado de la salud.

Evaluación del paciente en 
función de la información 
aportada por el mismo.

Coordinación y 
seguimiento de los 

pacientes en el ámbito 
sociosanitario.

Gestión de los datos de 
salud con apoyo a la 

investigación.

Monitorización de la 
actividad asistencial del 
SERGAS. Identificando 

áreas de mejoras y 
comparando resultados.

Creación de procesos de 
alertas y predicciones de 

evolución de las 
enfermedades de los 

pacientes.

Monitorización y mejora de 
los procesos de citación, 
pruebas , consultas y vías 

rápidas. 

Planificación de recursos, y 
simulación de procesos 

clínicos y administrativos 
que permita optimizar los 

entornos complejos y 
multidisciplinares.

Gestión de la relación con 
el ciudadano a la hora de 

interactuar con él, 
eliminando tareas 

burocráticas o repetitivas.

Mejora de la eficiencia en 
la programación y 

coordinación de los 
recursos físicos como 

puedan ser los quirófanos, 
ucis …

Apoyo a la codificación de 
la actividad en base a la 

automatización.

Gobernanza de los 
procesos de impresión 3D.



Predictivo 
Preventivo  

Personalizado 
Participativo 

Inteligencia 
artificial Bigdata y 

analítica 
avanzada

Realidad 
virtual y 

aumentada

Asistentes 
virtuales

Impresión 3D

Plataformas de 
aprendizaje

Robótica y 
automatización 

de procesos

Gemelos 
digitales

IoMT

5G

Ciberseguridad



“Si buscas resultados distintos, no 
hagas siempre lo mismo”. Albert 

Einstein



Las tecnologías apoyan, 
pero quienes transforman los 

procesos son las organizaciones




